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A fadiga das equipes modernas:
Quando o problema nao é esfor¢co, mas falta de clareza.

Nunca houve tantas ferramentas de produtividade, comunicagdo e acompanhamento em tempo
real. Ainda assim, muitas equipes vivem permanentemente cansadas, pressionadas e
emocionalmente drenadas. Curiosamente, nem sempre isso acontece por excesso de trabalho.

Em muitos casos, o verdadeiro problema é a auséncia de clareza.

A desorganizagao também consome energia psicolégica

Sao elementos que drenam as equipes:

» Prioridades que mudam diariamente; » Decisdes que voltam atras;
» Demandas contraditorias; » Falta de definicdo;

» Urgéncias permanentes; » Retrabalho;

» Reunides excessivas; » Metas mal explicadas.

» Comunicagéo difusa;

Trabalhar muito cansa. Mas trabalhar sem diregdo desgasta ainda mais.

A fadiga cognitiva das equipes modernas

Existe um tipo de desgaste organizacional que nem sempre aparece nos indicadores
tradicionais de produtividade. Ele ndo surge apenas da quantidade de tarefas executadas, mas
da forma como o trabalho passou a acontecer dentro das organiza¢gdes modernas.

Muitas equipes vivem hoje em estado permanente de interrupgao.

Mensagens instantaneas, multiplos grupos corporativos, reunides sucessivas, notificacoes
constantes, mudancgas rapidas de prioridade, demandas simultaneas e respostas imediatas
criaram ambientes em que a atengdo humana raramente consegue permanecer concentrada
por tempo suficiente para produzir profundidade. A cada interrupgéo, existe um custo cognitivo
invisivel:

» perda de concentragao

» necessidade de retomada mental

» aumento da fadiga decisoria

» reducao da qualidade analitica

» sensacgao permanente de pendéncia
Com o tempo, muitas pessoas passam a trabalhar sem conseguir concluir mentalmente
quase nada. Terminam o dia com a sensagao de que permaneceram ocupadas sem
efetivamente avancar.

O impacto da lideranga sem clareza

Equipes dificilmente operam acima do nivel de clareza de suas liderangas.

Quando prioridades mudam constantemente, decisdes retornam atras, objetivos ndo sao
suficientemente definidos ou urgéncias surgem a todo momento, instala-se um ambiente de
instabilidade operacional continua.

E esta instabilidade consome energia emocional.
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Pessoas conseguem lidar com desafios dificeis, metas ousadas e periodos intensos de
trabalho. O que tende a gerar desgaste profundo é a sensacéo permanente de
desorientagéo.

Com o tempo, muitos profissionais passam a trabalhar em modo defensivo. Nao
organizam mais o trabalho pela relevancia estratégica, mas pela tentativa continua de
responder as pressdes mais imediatas.
Isso produz ambientes onde:

» tudo parece urgente;

» ninguém possui tempo para aprofundamento;

» decisbes sao aceleradas sem reflexao;

» reunides substituem direcionamento;

» e a sensacao de insuficiéncia se torna permanente.

Curiosamente, nem sempre a lideranga percebe o impacto disso. Muitas vezes porque a
propria gestdao também esta submetida a mesma fragmentagao.

Liderar também significa reduzir o desgaste invisivel
Neste contexto, algumas atitudes gerenciais tendem a se tornar cada vez mais importantes.

A primeira delas talvez seja a capacidade de definir prioridades reais. Outra responsabilidade
essencial da lideranca atual é reduzir ruido operacional. Também se torna fundamental oferecer
previsibilidade sempre que possivel. Uma quarta atitude é a clareza sobre prioridades,
responsabilidades, objetivos e diregdo organizacional, visando reduzir a ansiedade da equipe.
Por fim, a criacdo de ambientes onde as pessoas consigam pensar com mais profundidade,
executar com mais clareza e trabalhar com menor fragmentacdo emocional, também ¢é de
responsabilidade da lideranga moderna.

Quadro resumo do papel da lideranca para reduzir o desgaste invisivel

Atitudes Posturas

* Definicao de prioridades reais; * Promogéo de ambiente saudavel
* Reducéo do ruido operacional; » Cobranga inteligente

* Disponibilizagéo de previsibilidade; * Poder de decisao

* Clareza sobre prioridades, responsabilidades, « Comunicacéo constante
objetivos e direcao organizacional « Clareza nos objetivos

* Criagao de ambiente para pensar com maior

profundidade e menor fragmentagao emocional

Em resumo, vamos criar equipes saudaveis

Equipes saudaveis ndo sao necessariamente aquelas que trabalham pouco. Sdo aquelas que
conseguem compreender prioridades, perceber diregdo e executar com clareza. Porque
pessoas conseguem enfrentar desafios. O que se torna insustentavel é viver permanentemente
em ambientes onde tudo é urgente, tudo muda e nada parece suficientemente concluido.

Em muitos casos, o esgotamento das equipes ndo nasce do excesso de esfor¢co, mas da auséncia de
clareza.
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